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Schwache Binnenkonjunktur und steigende Energiekosten, Tsunami-
Effekt und WM-Knick: Die kommende Reisesaison stellt fur die
Touristikbranche nur auf den ersten Blick ein unkalkulierbares Risiko dar.
Das Gegenteil ist eher der Fall: Die Bundesburger gehen geradezu
optimistisch ins neue Jahr. lhre Reiselust wachst und die Reisedauer
nimmt wieder zu (2004: 12,8 Tage — 2005: 13,3 Tage). Gut zwei Drittel
der Bevolkerung (68%) haben fur 2006 bereits feste Reiseabsichten. Und
auch das WM-Fieber kann das Reisefieber nicht ersetzen: Was der
Reisebranche wahrend der WM an Urlaubsgasten verloren geht, wird
nach Beendigung des Turniers in einer Aufhol-Jagd wieder ausgeglichen.
Dies geht aus der 22. Tourismusanalyse des BAT Freizeit-
Forschungsinstituts hervor, in der 4.000 Bundesburger ab 14 Jahren
nach ihrem Urlaubsverhalten 2005 und ihren Reiseabsichten 2006
befragt wurden.

»Ein Grundgesetz der Welttourismusorganisation bewahrheitet sich: Der
Tourismus erholt sich nach jeder Krise”, so Prof. Dr. Horst W.
Opaschowski, der Leiter des Instituts. ,Die Touristen haben ein
chronisches Kurzzeitgedachtnis — vor allem bei Einmalereignissen und
Naturkatastrophen. Nach einem Jahr ist fast alles vergessen.” Im
vergangenen Jahr haben fast zwei Drittel der Bundesbiirger (64%) eine
Urlaubsreise von mindestens fiinf Tagen Dauer unternommen. Nur 6
Prozent der Bevolkerung begnigten sich mit kurzeren Reisen von zwei
bis vier Tagen. Und knapp ein Drittel der Bevolkerung (30%) blieb im
Urlaub zu Hause.

Im Hinblick auf die Reisedauer ist erstmals ein Ende der Talfahrt in Sicht.
Seit den achtziger Jahren wurden die Urlaube immer kurzer: Von 18,2
Tagen (1980) auf 12,8 Tage im Jahr 2004. Im vergangenen Jahr wurde
der Trend zu immer kirzeren Reisen gestoppt. Opaschowski:
,Offensichtlich stolRt die Reisephilosophie von den schonsten Wochen
des Jahres an ihre psychologischen Grenzen, wenn aus einem ehemals
fast dreiwochigen Erholungsurlaub nur noch ein Kurzurlaub von wenigen
Tagen zu werden droht. Wochenend- und Kurzreisen kdnnen kein Ersatz
fur den Jahresurlaub sein.” Vor allem Grol3stadter (14,6 Tage -
Landbewohner: 11,2 Tage) entdecken den Wert einer langeren
Urlaubsreise wieder.
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INLANDSREISEZIELE 2005.
BAYERN BLEIBT SPITZENREITER, DOCH INLANDSURLAUB VERLIERT
MARKTANTEILE

Das liebste Urlaubsland der Deutschen bleibt Deutschland. Allerdings
verliert der Inlandsurlaub permanent an Attraktivitat und Marktanteilen —
von 35 Prozent (1999) uber 33 Prozent (2002) bis zu 32 Prozent (2005).
Noch in den neunziger Jahren (1993 bis 1996) machte der
Inlandsreiseanteil 41 Prozent aller Reisen aus. Fur die inlandischen
Ferienregionen wird es immer schwerer, sich gegen die auslandische
Konkurrenz und ihre Faszination von Warme, Ferne und Weite zu
behaupten.

Im inlandischen Wettbewerb bleibt Bayern weiter Spitzenreiter (6,6%),
dicht gefolgt von den Ferienregionen an der Ostseekuste (6,3%) in
Schleswig-Holstein ~ und  Mecklenburg-Vorpommern  sowie den
Reisezielen an der Nordsee (4,8%). Neben der auslandischen Konkurrenz
sehen sich die inlandischen Ferienregionen verstarkt einem internen
Verdrangungswettbewerb ausgesetzt. , Insbesondere ,Kuste’ und ,Berge’
konkurrieren um die Gunst der Urlauber, die schneller mit dem
Billigflieger in Palma de Mallorca als mit dem Auto auf Rigen oder in
den bayerischen Bergen sind”, so Professor Opaschowski. Ein Ende des
Tiefstands im Inlandstourismus ist noch nicht in Sicht. Der Anteil der
Inlandsreisen ist in den letzten Jahrzehnten um die Halfte
zuruckgegangen — von ehemals 69 Prozent (1961) auf mittlerweile 32
Prozent (2005).

AUSLANDSREISEZIELE 2005.
SPITZENREITER VERLIEREN, VERFOLGER HOLEN AUF

Seit Jahren stellen Spanien, Italien, Osterreich und die Tirkei
unangefochten die Spitzenreiter in der Gunst um die deutschen Urlauber
dar. Daran hat sich auch im vergangenen Jahr nichts geandert. Spanien
(10,6%) bleibt Spitzenreiter vor Italien (7,7%), Osterreich (6,1%) und
der Turkei (5,1%). Allerdings ruckt das Verfolgerfeld immer naher. Dazu
zahlen vor allem die Ferienregionen in Kroatien und Slowenien (3,4%)
und in osteuropaischen Landern wie Polen, Ungarn und Slowakei (5,0%)
und naturlich Reiseziele wie Skandinavien (3,4%), Griechenland (3,6%)
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und Frankreich (4,7%). Sie kommen immer naher an die Spitzengruppe
heran. Zugleich muss Osterreich um seine Spitzenposition bangen, das
im Vergleich zum Vorjahr an Boden verliert, wahrend Griechenland,
Frankreich sowie Kroatien und Slowenien deutliche Zuwachse zu
verzeichnen haben.

Im Trend liegen auch wieder Fernreiseziele (2003: 6% - 2004: 8% -
2005: 11%). Die Karibik einschlielich Kuba und Dominikanische
Republik kann sich behaupten (2004: 1,5% - 2005: 1,5%). Reiseziele in
Asien wie China, Japan und Indien werden starker nachgefragt (2004:
1,3% - 2005: 2,1%). Und auch USA und Kanada erfreuen sich groRerer
Beliebtheit (2004: 1,7% - 2005: 2,3%). Opaschowski: ,Fernreisezie le
befinden sich im Aufwind, was auch erklart, warum die durchschnittliche
Reisedauer plotzlich wieder zunimmt. Fur Fernreisen braucht man -
neben dem notigen Geld - vor allem Zeit.” Insbesondere Singles
(16,8%) und kinderlose Paare (16,1%) nehmen sich — im Vergleich zur
ubrigen Bevolkerung (10,9%) - mehr Zeit fur Fernreisen und kénnen sich
dieses Vorhaben auch finanziell eher leisten.

TOURISMUSPROGNOSE 2006.
AUFBRUCHSTIMMUNG.
OPTIMISTISCH INS NEUE REISEJAHR!

4.000 Personen ab 14 Jahren wurden reprasentativ im gesamten
Bundesgebiet nach ihren Reiseabsichten fur 2006 gefragt. Das
Befragungsergebnis Uberrascht: Es herrscht eine Uberaus positive
Grundstimmung vor. Offensichtlich wachst das Vertrauen in die nahe
Zukunft wieder. Mehr Aufbruchstimmung als Verunsicherung ist
angesagt. Gut zwei Drittel der Bevolkerung (67,9%) wollen im Jahr 2006
eine Urlaubsreise von mindestens 5 Tagen Dauer unternehmen. Nur
etwa jeder funfte Bundesburger (22,1% - im Vorjahr 2005: 29,6%) will
auf jeden Fall zu Hause bleiben. Und jeder zehnte Befragte ist sich noch
unsicher. Die Deutschen wollen wieder mehr verreisen. Die
Krisenstimmung ist Gberwunden. Und Reiselust darf man wieder zeigen,
wenn man sie sich leisten kann.
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AUSWIRKUNGEN DER FURBALL-WM 2006.
NULL-SUMMEN-SPIEL. VOM WM-KNICK ZUR AUFHOL-JAGD

Nur knapp jeder zehnte Bundesburger (9,7%) will wahrend der FuRball-
WM vom 9. Juni bis 9. Juli 2006 verreisen. Alle anderen bleiben zu Hause
oder sind sich noch unsicher. Die fullballbegeisterten Deutschen werden
der Reisebranche nur auf den ersten Blick einen WM-Knick bescheren.
Denn der dramatische Einbruch findet nicht statt. Im Juni mag es
mitunter heiBen: , Betten frei”, dafir im Juli/August eher: ,Ausgebucht”.
Professor Opaschowski: ,,Eine Art Null-Summen-Spiel deutet sich an. Was
der Branche wahrend der WM an Urlaubsgasten verloren geht, wird
nach Beendigung des Turniers in einer Art Aufhol-Jagd schnell wieder
ausgeglichen.” Das WM-Fieber kann das Reise-Fieber nicht ersetzen.

REISEZIELE 2006.
RENAISSANCE DES ITALIEN-TOURISMUS

Nur etwa jeder vierte Bundesburger mit festen Reiseabsichten will 2006
im eigenen Land bleiben (23,8%). Alle anderen zieht es in das
europaische Ausland (48,1%) oder in aulBereuropaische Lander (11,3%).
Etwa jeder sechste Befragte (16,9%) hat sich ,noch nicht festgelegt.”
Das kann eine Chance fir den Inlandstourismus sein. Im Hinblick auf die
Auslandsziele deutet sich ein neuer Urlaubstrend an: Renaissance des
Italien-Tourismus. Italien kann, wenn die Absichten verwirklicht werden,
erstmals Spanien (8,2%) von der Spitzenposition verdrangen (ltalien:
8,4%).

Die Urlaubswiinsche der Deutschen verandern sich. Opaschowski: , Der
Teutonengrill zwischen Adria und Riviera der finfziger und sechziger
Jahre kommt wieder, aber auch die nostalgische Sehnsucht nach Ischia
und Capri schwingt mit.” Zugleich sind wachsende Kultur- und
Bildungsinteressen der reiseerfahrenen und alter werdenden Bevolkerung
eine Erklarung dafiir, warum Italien wieder so gefragt ist. lItalien
(einschlieBlich Sardinien und Sizilien) wird aber auch zunehmend von
Familien mit Kindern und Jugendlichen wiederentdeckt. Die
Auswirkungen der neuen Italien-Sehnsucht wird insbesondere Osterreich
zu spuren bekommen. Der Abstand zu den beiden Spitzenreitern
Spanien und Italien wird grofRer und zu den osteuropaischen Landern
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Ungarn, Tschechien und Polen (4,0% - Osterreich: 5,3%) geringer.
Attraktive ferntouristische Ziele werden auch in der kommenden Saison
USA und Kanada (2,8%) sowie asiatische Lander wie China, Japan und
Indien (2,4%) sein.

URLAUBSQUALITAT.
DIE POPULARSTE FORM VON GLUCK

Der Touristikbranche im 21. Jahrhundert steht eine neue Diskussion
bevor:  Urlaubsqualitait ~muss neu  definiert  werden.  Aus
Reiseveranstaltern, Erlebnismachern und Handlern mit Lebensfreude
werden zunehmend Dienstleister fur das Wohlbefinden. Ganz obenan in
der Prioritatenliste der Urlauber stehen gemditliche Atmosphare (91%)
und Gastfreundschaft (92%). Die Urlauber wollen in Atmosphare baden.
Das Atmospharische - die immaterielle Qualitat des Urlaubs - wird immer
wichtiger, seitdem materielle Steigerungen kaum mehr bezahlbar sind.
Zum Flair einer Ferienregion gehoren auch die schone Landschaft (93%)
und das gesunde Klima (91%). Diese Qualitatsmerkmale haben die
meisten Deutschen auf ihrer Urlaubsreise im vergangenen Jahr 2005
auch vorgefunden.

Wenn der Urlaub im 21. Jahrhundert die popularste Form von Glick
bleiben will, muss er eine Dreifach-Qualitat aufweisen: Die naturliche
Qualitat (z.B. Landschaft), die materielle Qualitat (z.B. preiswerte
Unterkunft) und die immaterielle Qualitat (z.B. freundliches Personal).
Professor Opaschowski: ,Der Erholungstourismus ist Uberholt, der
Erlebnistourismus hat sich Uberlebt. Und der Wohlfahltourismus wird
zum pragenden Merkmal des 21. Jahrhunderts. Der Urlaub wird immer
mehr zum zweiten Zuhause — nur eben ganz anders, fern vom Alltag -
aber so gemitlich wie zu Hause.” Einzelne Bevolkerungsgruppen setzen
bei ihren Urlaubsprioritaten ganz unterschiedliche Akzente. Jugendlichen
sind die angebotenen Sportmoglichkeiten (70%) wichtiger als die
Umweltfreundlichkeit des Urlaubsorts (42%). Ostdeutsche achten im
Urlaub mehr auf die preiswerte Unterkunft (75% - Westdeutsche: 70%).
Fur Singles sind Restaurants, Cafés und Kneipen (80% - Familien: 68%)
besonders wichtig. Familien mit Kindern wollen dagegen auf
Bademdglichkeiten im Meer oder See (81% - Singles: 72%) nicht
verzichten.
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OSTERREICH ALS SPITZENREITER.
QUALITATSRANKING DER REISELANDER

Der neue Wohlfihltourismus der Deutschen ist mehr eine

psychologische als eine finanzielle Frage. In der aktuellen

Tourismusanalyse hat das BAT Institut die Ferienregionen erstmals einem

Qualitatstest unterzogen. Dabei wurden den Urlaubsreisenden zur

Einschatzung jeweils 22 Qualitatsmerkmale vorgelegt: von gast- bis

umweltfreundlich, von sicher bis schon. Die BAT Ranking-Liste lasst

erkennen: Hinsichtlich der subjektiv wahrgenommenen Ferienqualitat

liegen geradezu Welten zwischen den einzelnen Ferienlandern:

» Skandinavien hat die schonste Landschaft.

» Die Schweiz bietet das gestindeste Klima.

» Die gemitlichste Atmosphare finden die deutschen Urlauber in
Osterreich.

* Gastfreundschaft hat in Griechenland und der Turkei die groBte
Bedeutung.

» Das freundlichste Personal gibt es in der Schweiz und in
Griechenland.

» Die vielfaltigste Restaurant- und Kneipenszene weisen ltalien und die
USA auf.

» Die beste Kuche wird in Portugal und den asiatischen Landern
vorgefunden.

» Die preiswertesten Unterklinfte sind in Kroatien und Slowenien zu
finden.

» Skandinavien und die Schweiz sind die saubersten und sichersten
Reiselander.

» Keine Sprachprobleme und die besten Verstandigungsmoglichkeiten
sind — neben den deutschsprachigen Landern — in Spanien gegeben.

* Die groBte Umweltfreundlichkeit wird der Schweiz bescheinigt.

* Wer Ruhe sucht, ist in der Skandinavien am besten aufgehoben.

Im Vergleich der einzelnen Ferienlinder weisen Osterreich (85%),

Griechenland (83%), Deutschland (82%), die Lander des ehemaligen

Jugoslawien (81%) sowie Spanien (80%) die hochste Ferienqualitat vor

den Ubrigen europaischen Landern auf.
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SENIORENREISEN.
DIE NEUE S-KLASSE

Die alter werdende Bevolkerung verandert den gesamten Reisemarkt:
Seniorenreisen entwickeln sich zur neuen S-Klasse, zum Urlaub mit
Qualitatsanspriichen. Beim Seniorentourismus ist es nicht wichtig, ob
Altere mehr, linger oder ofter verreisen. Die Alteren legen beim Reisen
mehr Wert auf Lebensqualitat und Wohlbefinden. Gastfreundschaft
(93,6%), gesundes Klima (92,8%) und Gemdtlichkeit (91,9%) stehen
ganz obenan. Professor Opaschowski: ,Senioren wollen, dass man ihnen
im Urlaub Zeit schenkt und das Gefiihl vermittelt, nur fiir sie da zu sein.
Auf Reisen wollen sie sich wohlfiihlen und ein wenig das Zeitgefuhl
verlieren.” Der Urlaub soll ihnen einen Mehrwert bieten — mehr als nur
Abwechslung, mehr als nur Unterhaltung, mehr als nur Sonne, mehr als
nur Skilifte oder Fitnesscenter: Was die Atmosphare fur ihr Gemut, ist das
Ambiente fir ihr Auge. Der Urlaub wird durch eine , schone Landschaft”
(94,6%) erst schon. Die Sinne konsumieren mit. Urlaubserleben ist fur sie
auch asthetisches Erleben.

Zum Qualitatsanspruch der 50plus-Generation zahlen neben der
schonen Landschaft Service, Sauberkeit und Sicherheit. Und das Preis-
Leistungs-Verhaltnis muss stimmen. Hier stellen sie im Vergleich zur
Gesamtbevolkerung hohere Anspriiche (+ 4 Prozentpunkte). Immer mit
der Einschrankung: Grenzenlos reisen wollen ist die eine Sache, aber
grenzenlos Geld ausgeben konnen die anderen.

TECHNISCHE DATEN DER BEFRAGUNG TA 2006.
Ergebnisse der 22. Deutschen Tourismusanalyse

Anzahl und Reprasentanz
der Befragten: 4.000 Personen ab 14 Jahren in Deutschland

Zeitraum der Befragungen: 02. bis 23. Januar 2006

Befragungsinstitut: IPsOs Deutschland GmbH/MadlIn




Ausgabe 189  27.Jahrgang  08. Februar 2006 Seite 9

Die Studie DEUTSCHE TOURISMUSANALYSE (TA 2006) uber die
Reiseziele 2005 und die Reiseabsichten 2006 der Deutschen kann zum
Preis von Euro 9,80 bezogen werden.

BAT Freizeit-Forschungsinstitut

Alsterufer 4

20354 Hamburg

Telefon: 040/4151 — 2448 oder -2264

Fax: 040/4151-2091
eMail; freizeitforschung@bat.de
Internet: www.bat.de

Die Studie enthalt neben den aktuellen Analysen und Prognosen zum
Reiseverhalten 2005/2006 auch Darstellungen Zu den
Schwerpunktthemen:

* Auswirkungen der FulRball-WM

* Qualitatsranking der Ferienregionen

» Seniorenreisen.



